Vseobecné obchodni podminky
Udaje o prodavajicim:
Nazev spolecnosti: WISCONSIN Engineering CZ, s.r.o.
Identifika¢ni ¢islo: 25565010
Sidlo: Primyslova 4649/20, 796 01 Prostéjov
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné€ pod sp. zn. C 34021
dale jako ,,prodavajici“

Tyto vSeobecné obchodni podminky (déle jen ,, FOP*) jsou platné pro smlouvy uzavirané se
spottebiteli.

. Vymezeni pojmi

1. Spoti‘ebitelem se rozumi v souladu s ust. § 419 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik
(dale jen ,,0Z*) kazdy ¢lovek, ktery mimo ramec své podnikatelské ¢innosti nebo mimo
ramec samostatného vykonu povolani uzavira smlouvu s podnikatelem nebo s nim jinak
jedna.

2. Podnikatelem se rozumi v souladu s ust. § 420 OZ ten, kdo samostatn¢ vykonava na
vlastni ucet a odpoveédnost vydelecnou Cinnost zivnostenskym nebo obdobnym zptisobem
se zamérem Cinit tak soustavné za ucelem dosazeni zisku. Podnikatelem se rozumi téz
osoba, ktera jednd jménem nebo na ucet podnikatele.

Il. Poskytované udaje o predmétu kupni smlouvy
1. Udaje poskytované o cené zboZi, jeZ je pfedmétem kupni smlouvy, jsou zavazné, a to i

pro piipad zjevné chyby v psani a poétech. Udaje o cené zbozi jsou vzdy uvadény bez
DPH a soucasti tohoto tdaje dale nejsou ani ndklady na doru€eni pfedmétu koupé.

N

Uhradu pfedmétu koupé je mozné provést nasledujicimi zptisoby:
a) Hotové pii prevzeti predmétu koupé;
b) Platebni kartou pti pievzeti predmétu koupé v misté provozovny prodavajiciho;
c) Platbou pfedem bankovnim pfevodem na tcet prodavajiciho;
d) Hotové pii pievzeti zbozi v ptipad¢ doruceni piepravou prodavajiciho;
e) Dobirkou v piipadech dorugeni predmétu koupé prostiednictvi Ceské posty, s.p.;

3. Pii zvoleni kteréhokoli zptisobu platby za predmét koupé neni prodavajici opravnén
pozadovat uhradu jakychkoli poplatkd.
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I1l. Uzavieni smlouvy
1. Pro uzavieni smlouvy s prodéavajicim plati ust. § 1731 an. OZ.

2. V piipad¢ pfijeti nabidky k uzavieni smlouvy s dodatkem, odchylkou nebo tpravou
provedenou Vv podstatnych nalezitostech smlouvy se nejedna o piijeti nabidky, nybrz o
novou nabidku toho, kdo takovy navrh ¢ini.

3. Smluvni strany si mohou pisemné potvrdit obsah uzaviené¢ smlouvy v jiné nez pisemné
podobé. Takové potvrzeni musi byt u¢inéno pisemné a adresovano druhé smluvni strané.
Potvrzeni obsahu smlouvy, které vykazuje odchylky od obsahu smlouvy uzaviené v jiné,
nez pisemné podobé, postrada pravni U¢inky a pro adresovanou smluvni stranu neni
zavazné, ledaze tato smluvni strana, jiz bylo potvrzeni adresovano, vyslovi s obsahem
smlouvy uvedeném v potvrzeni souhlas. Pro pfipad takového souhlasu se mé za to, Ze
smluvni strany uzaviely smlouvu novou a tato nahrazuje dtive uzavienou smlouvu v jiné
nez pisemné podobg.

4. Pro ptipad, Ze kupujici obdrzi od prodévajiciho nevyzédané plnéni, a toto plnéni kupujici
pfijme, nejednd se o piijeti nabidky k uzavieni smlouvy, jejimz pfedmétem koupé je
nevyzadané zbozi.

5. Prodavajici je opravnén v nésledujicich ptipadech zménit vysi kupni ceny a piipadné cen
dalSich dohodnutych sluzeb, zejména ndklady na doruceni pfedmétu koupé, a to v
ptipadech, ze:

a) se ke skutecnému datu objednani zakazky zvysi index cen oceli MEPS ,,Europe
Steel Prices” (http://www.meps.co.uk/indexprice.htm) o vice nez 2% oproti
vychozimu indexu, se kterym bylo pocitano v ceniku (ptislusné datum), vyhrazuje
si prodavajici pravo zvysit ceny podle nasledujiciho pravidla:

Nova cena = (g x p X (Inovy / Istary — 1) + stard cena
g = Hmotnost produktu (kg)
p = Cena oceli v EUR / kg k vychozimu datu
Inovy = aktudlni mési¢ni index MEPS ,,Europe Steel Prices
Istary = vychozi index MEPS (= primérna hodnota indexu
,Europe Steel Prices za mésic - datum)

b) dojde k navyseni cen ovliviiyjicich kone¢nou cenu predmétu koupé, jako jsou
zejména ceny za pohonné hmoty, mzdy zaméstnanci prodavajiciho, a to
Vv pfipadech, kdy tyto naklady se zvysi o vice nez 5% oproti ptivodné sjednané cené.

IVV. Dodani pfedmétu koupé

1. Prodévajici je povinen dodat kupujicimu piredmét koupé v¢. veskerych jeho soucésti a
ptislusenstvi, jez k predmétu koupé nalezi, a to ve lhité do 30 dni od potvrzeni
objednavky, ptip. od uzavieni kupni smlouvy, ledaze je lhita odlisna od lhity uvedené
Vv piedchozi véteé soucasti nabidky predmétu koupé.

2. Kupujici je povinen predmét koupé od prodavajiciho prevzit a zaplatit sjednanou kupni
cenu zplisobem sjednanym pii uzavieni kupni smlouvy.
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Kupujici je povinen bez zbyteéného odkladu po dodéni predmétu koupé provést jeho
kontrolu a v ptipad¢ zjisténych zjevnych vad tyto bezodkladné prodavajicimu vytknout.

Prodévajici je povinen kupujicimu pti dodani predmétu koupé, ptipadné nejpozdéji do 2
dnli od dodani predmétu koupé predat veskerou dokumentaci k predmétu koupé. Za
dokumentaci k pfedmétu koupé se povazuje zejména danovy doklad, potvrzeni o
doruceni, certifikaci pfedmétu koupé, navod k obsluze apod.

Pozadé-li o to kupujici, potvrdi mu prodavajici v pisemné formeé rozsah a dobu trvani jeho
odpovédnosti za skryté vady na predmétu koupé a dobu, po kterou mize kupujici vady u
prodavajiciho uplatnit.

V. Udaje o zpiisobech doruéeni predmétu koupé

Predmét koupé je mozné dorucit kupujicimu nasledujicimi zpisoby:
a) Prostiednictvim Ceské posty, s.p. pii dorudovani na uzemi Ceské republiky, a to
za nésledujicich podminek:

i.  Jedna-li se o balik do 30 kg, kdy aktualni cena doruceni piedmétu
koupé€ je uvedena v nabidce uzavieni smlouvy nebo v potvrzeni
ptijaté objednavky;

ii.  Jedna-li se o balik o hmotnosti 30-50 kg, aktualni cena doruceni
pfedmétu koupé je uvedena v nabidce uzavieni smlouvy nebo
V potvrzeni pfijaté objednavky;
b) Osobnim vyzvednutim v provozovné prodavajiciho, pfi¢emz za takovy zpusob
doruceni predmétu koupé neni prodavajici opravnén uctovat jakoukoli cenu;

Pro pftipad, Ze kupujici nepievezme pifedmét koupé v dohodnuté dobé, porusi tim své
povinnosti vyplyvajici z kupni smlouvy a téchto VOP. Za poruseni povinnosti pievzit
predmét koupé€ ze strany kupujiciho je prodavajici opravnén pozadovat nahradu za
uskladnéni predmétu koupé ve vysi nejméné 200,- K¢ za kazdy den prodleni s pievzetim
zbozi kupujicim, nejvySe vSak 3.000,- K¢ za kazdy den prodleni s prevzetim zbozi
kupujicim. VySe ndhrady za uskladnéni se urci s ohledem na parametry pfedmétu koupé,
zejména jeho rozmérd, hmotnosti apod.

Prodavajici je povinen kupujiciho pro piipady nepievzeti predmétu koupé kupujicim
vyzvat K opétovnému pievzeti predmétu koupe, a to pisemné prostiednictvim e-mailu
zaslané¢ho na e-mailovou adresu kupujiciho uvedenou v kupni smlouvé a pro opétovné
pfevzeti zbozi je prodavajici povinen poskytnout kupujicimu dodate¢nou Ihitu.
Neptevezme-li kupujici predmét koup€ ani v takto stanovené dodatecné Ihité, je
prodavajici opravnén pfedmét koupé€ prodat a po kupujicim pozadovat zaplaceni nahrady
za uskladnéni a néklady na neuspésné dodani predmétu koupé.

V1. Odstoupeni od smlouvy

Kupujici je opravnén odstoupit od kupni smlouvy v ptipadech, kdy pfevezme zbozi jinym
zpusobem nez osobnim pievzetim v provozovné prodavajiciho, ve lhité do 14 dnli od
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prevzeti predmétu koupé. Pro pfipad, Ze je predmét koupé kupujicimu dodavan postupné
po ¢astech, je kupujici opravnén odstoupit od kupni smlouvy ve lhtit€ do 14 dni od prevzeti
posledni ¢asti predmétu koupé.

Kupujici je dale opravnén odstoupit od smlouvy pfed dodanim pfedmétu koupé.
Odstoupenim od smlouvy kupujicim v dob¢ pfed dodanim predmétu koupé se povazuje
za zruSeni kupni smlouvy od pocatku.

Pro ptipad, kdy kupujici pozaduje provést na piredmétu koupé specidlni upravy, je
prodavajici povinen kupujiciho pii uzavieni kupni smlouvy informovat o vysi ndhrady za
tyto Upravy pro ptipad odstoupeni od kupni smlouvy, jejimz predmétem je takovy predmét
koupé. Kupujici je povinen uvedenou vysi ndhrady prodavajicimu uhradit nejpozdéji do
3 dnl od pisemné vyzvy prodavajiciho po tom, co bylo prodavajicimu doruceno
odstoupeni kupujiciho od kupni smlouvy v pisemné podobé.

Odstoupeni od kupni smlouvy musi kupujici u€init vii¢i prodavajicimu v pisemné formé
a toto prodavajicimu dorucit na sjednanou adresu. Pro ptipad, Ze adresa prodavajiciho pro
dorucovani pisemnosti neni sjedndna, je kupujici povinen své odstoupeni od smlouvy
dorucit na adresu sidla prodavajiciho. Obsahem odstoupeni od smlouvy musi byt taktéz
¢islo objednavky, datum uzavieni kupni smlouvy ¢i datum objednéavky, zplsob, jakym
bylo provedeno zaplaceni kupni ceny, zptsob vraceni pfedmétu koupé a bankovni ucet,
na ktery ma prodavajici vratit zaplacenou kupni cenu.

Prodéavajici je povinen kupujicimu vratit zptisobem uvedenym v ¢l. VI. 4. VOP
zaplacenou kupni cenu, a to ve lhité do 14 dnt od doruceni vraceného predmétu koupé.
Pro piipad, ze kupujici odstoupi od kupni smlouvy dle ¢l. VI. 2. VOP, je prodavajici
povinen kupujicimu vratit zaplacenou kupni cenu zptisobem dle ¢l. VI. 4 VOP do 14 dnil
od doruceni odstoupeni od smlouvy.

V piipadé¢ odstoupeni od smlouvy ze strany kupujiciho dle ¢l. VI. 1. VOP je prodavajici
povinen nahradit kupujicimu néklady na vraceni pfedmétu koupé nejvyse castkou
odpovidajici nejniz§im nakladiim na zptsob doruceni predmétu koupé dle ¢l. V.1.a) VOP.

Odstoupi-li kupujici od uzaviené smlouvy dle ¢l. VI. 1. VOP, je povinen pfedmét koupé
vratit se vSemi jeho soucastmi a ptislusenstvim, které¢ mu byly dodany s predmétem koupé,
neposkozena a bez jakéhokoli opotfebeni. Pfedmét koupé je kupujici povinen dodat
prodavajicimu v origindlnim obalu, pfip. dikladné zabalen zplGsobem branicim jeho
poskozeni béhem dodéani prodéavajicimu.

Pro pftipad, kdy dojde k poskozeni predmétu koupé pti jeho dodani prodavajicimu dle ¢l.
VI. 7. VOP, nebo bude-li predmét koupé jakkoli poskozen kupujicim nebo bude predmét
koupé opotieben v disledku pouziti predmétu koupé kupujicim tak, Ze toto opotiebeni je
znatelné od stavu, vjakém byl predmét koupé v dobé odeslani predmétu koupée
prodavajicim po uzavieni smlouvy, je prodavajici opravnén vaci kupujicimu uplatnit
narok na sniZeni ceny pfedmétu koupé a tento zapocist na vracenou kupni cenu. Nahrada
za snizeni ceny predmétu koupé bude na vracenou kupni cenu Vtakovém piipadé
zapoctena a ¢astka bude kupujicimu vracena v ponizené vysi.
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9.

1.

Pravo na odstoupeni od smlouvy nelze uplatnit v nasledujicich ptipadech:
smluv o poskytovani sluzeb, v obou piipadech za podminky, ze ke splnéni doslo s
ptedchozim vyslovnym souhlasem kupujiciho pted uplynutim lhiity pro odstoupeni
od smlouvy;

b) u smluv na dodavku sluzeb nebo zbozi (v¢. alkoholickych napoji), jejichz cena
zavisi na vychylkéch finan¢niho trhu nezavisle na vili prodavajiciho;

c) u smluv na dodavku zbozi upraveného podle ptani spotiebitele nebo pro jeho
osobu a u smluv na zbozi, které podléhd rychlé zkéze, u zbozi, které bylo
nendvratné smiseno s jinym zbozim, nebo vynato z uzavieného obalu a
z hygienickych divodu je nelze vratit;

d) u dodavky zvukovych ¢i obrazovych nahravek nebo pocitacovych programii,
porusil-li kupujici jejich plivodni obal,

e) udodavky novin, asopist nebo jinych periodik;

f)u smluv o ubytovani, doprav€, stravovani nebo vyuziti volného ¢Casu
poskytovanych v uréeném terminu nebo u smluv uzaviranych na zaklad¢ vetejné
drazby podle zédkona upravujiciho vefejné drazby.

VII. Odpovédnost prodavajiciho za vady predmétu koupé

Prodévajici odpovida kupujicimu za vady predmétu koupé, které mél predmét koupé
v dobé jeho pievzeti kupujicim. Kupujici je povinny zjisténé vady prodavajicimu vytknout
bez zbyte¢ného odkladu po tom, co je mohl zjistit a v ptipadé, Ze je nemohl zjistit pti prvni
prohlidce pfedmétu koupé, pak bez zbytecného odkladu od zjisténi takové vady,
nejpozdéji vSak do 2 let od prevzeti predmétu koupé. Odpovédnost prodavajiciho za vady
a povinnosti kupujiciho v ptipad¢ zjisténi vad predmétu koupé se fidi ustanovenimi OZ.
Vyskytne-li se na predmétu koupé vada v prvnich 6 mésicich od jeho pfevzeti, ma se za
to, Ze predmét koupé mél vadu jiz pfi jeho prevzeti.

Prodavajici neodpovidd za vady predmétu koupé, jestlize kupujici pfed pievzetim
predmétu koupé o jeho vadé védel, avsak tuto prodavajicimu nevytkl a dale trval na jeho
pouziti. Stejné tak prodavajici neodpovida kupujicimu za vady zplsobené nevhodnym
uzivanim pfedmétu koupé, na ktery byl kupujici v dobé prevzeti pfedmétu koupé fadné
upozornén.

Vytkne-li kupujici fadné a vcas vady, tj. bez zbytecného odkladu, a ptredstavuje-li vada
podstatné poruseni smlouvy (tj. pokud by byla takova vada ptedvidana, kupujici by kupni
smlouvu neuzaviel), miZe kupujici po prodavajicim pozadovat:

a) odstranéni vady dodanim nového predmétu koupé;

b) dodani chybgjici casti predmétu koupé;

C) odstranéni vady opravou piedmétu koupé;

d) primétenou slevu z kupni ceny;

e) mize odstoupit od smlouvy.

Kupujici sdéli prodavajicimu, jaké pravo si zvolil, pfi oznameni vady, nebo bez
zbyte¢ného odkladu po oznameni vady. Provedenou volbu nemtize kupujici zménit bez
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souhlasu prodavajiciho, ledaze Zadal opravu vady, ktera se ukaze jako neopravitelna.
Nezvoli-li si kupujici, jaké pravo uplatni, postupuje se dle ¢l. VII. 6 VOP.

Neodstrani-li proddvajici vady v pfiméfené lhaté¢ ¢i oznami-li kupujicimu, Ze vady
neodstrani, mize kupujici pozadovat misto odstranéni vady pfiméfenou slevu z kupni
ceny, nebo mize od smlouvy odstoupit.

Je-1i vadné plnéni nepodstatnym poruSenim smlouvy, méa kupujici prdvo na odstranéni
vady, anebo na pfiméfenou slevu z kupni ceny.

Pti vytknuti vad prodéavajici kupujicimu neodpovidd za vady zpiisobené opotiebenim
pfedmétu koupé nebo zptisobené jeho dosavadnim pouzivanim.

Vytkne-li kupujici vady u pfedmétu koupé prodanému jako pouzitého a tato skutecnost
byla zohlednéna pfi stanoveni kupni ceny, neodpovida prodavajici za vady, pro které byl
pfedmét koupé jako pouzity prodavan. Kupujici neni opravnén v téchto piipadech
pozadovat dodani nového piedmétu koup€ nebo opravu predmétu koupé.

VIIl. Zaruka za jakost

Prodavajici se kupujicimu zavazuje, ze predmét koupé bude po urcitou dobu zpisobily
K pouziti pro jeho obvykly ucel nebo Ze si zachova obvyklé vlastnosti. Stejné G¢inky ma i
uvedeni zaruéni doby nebo doby pouZitelnosti na obalu nebo v reklamé.

Kupujici ma pravo uplatnit sva prava ze zaruky po dobu 24 mésicti od prevzeti véci.

Prodavajici je povinen odstranit vady vytknuté ze zaruky ve lhaté do 30 dnd od jejich
vytknuti kupujicim. Tuto lhitu Ize prodlouzit pro ptipad okolnosti, za které prodavajici
neodpovida. Za takové okolnosti se povazuje zejména zpozdéni dodani nédhradni véci,
nahradnich dilu atp.

Jedna-li se o vadu opravitelnou, prodavajici je opravnén vadu odstranit opravou predmétu
koupé€ nebo dodanim nového piedmétu koupé bez vad. Jedna-li se 0 vadu neopravitelnou,
je prodavajici povinen odstranit vadu dodanim nového pfedmétu koupé nebo poskytnout
kupujicimu slevu z kupni ceny.

Vyskytla-li se odstranitelna vada po opraveé opakované, tj. nejméné tiikrat po sobé, nebo
ma zbozi vetsi pocet vad, tj. nejméné tii vady soucasné, miize kupujici uplatnit pravo
na slevu z kupni ceny, vyménu predmétu koupé nebo odstoupit od smlouvy.

Prodévajici neodpovida za vady predmétu koupé zptsobené jeho béznym opotiebenim

nebo v disledku pouzivani predmétu koupé v rozporu s pokyny uvedenymi v navodu
K pouziti predmétu koupé.
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IX. Postup pri uplatnéni prava z vad nebo prav ze zaruky

Lhiita pro odstranéni vady poc¢ind prodavajicimu bézet od piedani pfedmétu koupé,
ptipadné od jeho doruceni.

Je-li vadny predmét koupé doruovan prodéavajicimu prostiednictvim postovniho
dorucovatele, je kupujici povinen vadny predmét koupé zabalit zptisobem, aby nedoslo
k poskozeni vadného predmétu koupé. Dojde-li pii piepravé k poskozeni vadného
predmétu koupé, za takovou vadu prodavajici neodpovida.

Prodévajici sd€li kupujicimu nejpozdéji do 3 dnti od prevzeti predmétu koupé, zda vadu
uznava ¢i nikoli, pfipadné, ze k posouzeni opravnénosti vytknuté vady je zapotiebi
posouzeni odborné osoby.

Prodavajici je povinen odstranit vadu pfedmétu koup€ do 30 dnti od jeho pievzeti. Tuto
lhiitu Ize prodlouzit dohodou smluvnich stran nebo jednostrannym ozndmenim
prodavajiciho o prodlouZeni uvedené lhiity na zéklad€ okolnosti, které prodavajici nemuze
ovlivnit. Za takovou okolnost se povazuje zejména doba dodéani dili pfedmétu koupé
apod. Neodstrani-li prodavajici vadu ve lhuté dle ptfedchozi véty a ani nedojde
k prodlouzeni této lhity, ma kupujici pravo pozadovat slevu z kupni ceny nebo odstoupit
od smlouvy.

Po odstranéni vad pfedmétu koupé prodavajici kupujiciho vyrozumi prostfednictvim
e-mailu a kupujici je povinen si pfedmét koupé nejpozdéji do 3 dnli od odstranéni vad
prevzit.

X. Zavérecna ustanoveni

Prodavajici je povinen chranit a zabezpecit osobni udaje poskytnuté kupujicim. Pro tcely
své podnikatelské ¢innosti zpracovava poskytnuté osobni tdaje v souladu se zdkonem ¢.
110/2019 Sb., o zpracovani osobnich tudaji. Osobni udaje kupujiciho prodavajici
zpracovava pouze po nezbytné nutnou dobu, a to po dobu trvani smluvniho vztahu
s kupujicim.

Kupujici podpisem kupni smlouvy souhlasi s povinnosti proddvajiciho dle ¢l. X. 1 VOP.
Poskytnuti osobnich udaji kupujicim je dobrovolné, osobni udaje budou slouzit pro
vnitini potfebu a k plnéni povinnosti souvisejicich s uzaviranou smlouvou.

Kupujici mé pravo byt informovan, jaké tidaje o ném prodavajici eviduje a je opravnén
tyto udaje meénit, pfipadné pisemné vyslovit nesouhlas s jejich zpracovanim na
elektronickou adresu prodavajiciho: info@wisconsineng.cz. Na zadost kupujiciho budou
jeho osobni udaje vydané s jeho souhlasem bezodkladné odstranény s vyjimkou udaju
nutnych pro plnéni ze smlouvy a pfipadné s vyjimkou okolnostni dle pozadavki platné
legislativy.

Vz4jemné spory mezi prodavajicim a kupujicim jsou opravnény smluvni strany vést u
veécné a mistné piislusnych obecnych soudt.
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Kupujici, ktery je spotiebitelem, mé podle zdkona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele,
v platném znéni, prdvo na mimosoudni feSeni spotiebitelského sporu z kupni smlouvy
nebo ze smlouvy o poskytovani sluzeb. Subjektem, ktery je opravnén mimosoudni feseni
sporu provadét, je Ceska obchodni inspekce.

Dozor nad dodrzovanim povinnosti podle zékona ¢. 634/1992 Sb., o ochran¢ spotiebitele,
v platném znéni, vykonava Ceské obchodni inspekce.

Veskera dalsi prava a povinnosti smluvnich stran neuvedenda v téchto VOP se fidi OZ a
dal§imi pravnimi ptedpisy Ceské republiky.

Tyto VOP nabyvaji Gi¢innosti od 01.07.2023.
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